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PRÉSENTATION DU GROUPE 2018
PARTENAIRE DE VOTRE TRANSFORMATION NUMERIQUE



SERES, filiale de DOCAPOST

CA 2013 : 441 M€
4600 collaborateurs

LA BRANCHE NUMÉRIQUE DU GROUPE LA POSTE 

OPÉRATEUR MULTI-MÉTIERS
COURRIER, COLIS-EXPRESS, BANQUE, ASSURANCES
CA 2013 : 22 084 M € 
266 618 collaborateurs

66% 34%

+ de 30 ans d’expérience



SERES en chiffres
Un acteur majeur 

de la transformation numérique des entreprises

Clients

+ de 9 000 actif

Utilisateurs connectés

+ de 300 000

PÉRENNITÉCroissance + Rentabilité + Stabilité =

Flux par an

+ de 100M
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Présence internationale

Clients et utilisateurs dans plus de 25 pays

Siège social en France

Présence directe via 8 
filiales: 

Espagne, Portugal, Allemagne, 
Mexique, Colombie, Equateur, 
Pérou, Argentine 

Présence internationale 
via le groupe DOCAPOST

Etats-Unis, Royaume-Uni

Présence internationale 
via notre réseau de 
partenaires: 

Canada, Italie, Suisse, Belgique



Notre mission & vision

3 PRIORITÉS CLÉS

Accompagner vers le 
100 % numérique

Transition numérique

Vous accompagner dans la transformation vers une « entreprise 
numérique » en proposant des solutions fiables et sécurisées et 

une couverture internationale. 

Proposer des solutions 
fiables et sécurisées

Confiance

Couvrir des besoins de 
nos clients à 
l’international

Couverture internationale



Nos références

TRANSPORT & SERVICES

SECTEUR PUBLICFINANCES & ASSURANCES

DISTRIBUTION & INDUSTRIES ENERGIE & TELECOM

Des solutions pour tous  les secteurs



Dónde estamos

Nuestras oficinas en el mundo:

SERES FRANCIA
Siege
10 Avenue Charles de Gaulle
94220 Charenton-le-Pont
T. +33 (0) 156 29 79 00
F. +33 (0) 156 29 79 01

Saint Ouen
20 rue Dieumegard
93406 Saint Ouen Cedex

Marseille
327 Boulevard Michelet
13009 Marseille

Nantes
Immeuble Le Mercure
Bât B, 10 rue Gaëtan Rondeau
BP 20304 44203 Nantes
T. +33(0) 2 51 72 74 20
F. +33(0) 2 51 72 13 43

Rennes
Espace performance Bât A1, 
35760 Saint Grégoire (Rennes)
T. +33 (0)2 99 66 08 66

SERES ESPAÑA
Madrid
Paseo de las Doce Estrellas, 2
Campo de las Naciones - 28042 
T. +34 902 42 43 42
F. +34 91 721 08 35
info@seres.es

Barcelona
Gran Via de les Corts Catalanes, 
630 – 4ª Planta – 08007

Bilbao
(Delegación Comercial)

SERES PORTUGAL
Lisboa
Av. da Liberdade, nº 36, 6º
Gabinete 6 
1250-145
T. +351 211 201 641
F. +351 211 201 634

SERES ALEMANIA
Karlsruhe
Bocksdornweg 62 – 76149
T. +49 (0) 721 464 70 365 

SERES MÉXICO
México DF
Av. Paseo de la Reforma 87
Despacho 101
Colonia Tabacalera - 06030
T. +52 55 50 25 39 31

SERES COLOMBIA
Bogotá
Av. Cra. 9 # 127C – 56 Edf. Suisse 
Centre, oficina 506.  50
T. + 57 1 927 73 50

SERES ECUADOR
Quito
Av. Amazonas 39-61 y Pereira 
Piso 3 – 314-117
Edificio Centro Financiero
T. (593 2) 298 1779 

SERES ARGENTINA
Buenos Aires
Avda. Roque Sáenz Peña 720
Piso 6, Oficinas C y D
Ciudad de Buenos Aires  
T. +54 11 4322 0837 

SERES PERÚ
Lima
Av. Manuel Olguín 335
Oficina 904
Santiago de Surco
T. +51 1 714 21 59
F. +51 1 717 19 88



Merci pour votre attention!

Pour plus d’information visitez : 
www.groupseres.com


